
MENTIONS LÉGALES 

Devis et Factures 

1. MENTIONS LÉGALES - DEVIS 

Les devis établis par la présente entreprise contiennent les informations suivantes : 

Élément Détails 

Validité du devis Le présent devis est valable 15 jours à compter 
de sa date d'émission. 

Acceptation La signature du devis ou sa validation par e-
mail constitue l'acceptation du devis et 
l'engagement du client. 

Acompte Un acompte de 30 % du montant TTC doit être 
versé à la signature du devis pour la formation 
du contrat. Cet acompte est non-remboursable 
en cas d'annulation. 

Solde Le solde est dû selon les conditions de 
paiement spécifiées ci-dessous. 

Description des prestations Chaque devis détaille précisément la nature et 
l'étendue des prestations, permettant une 
traçabilité complète. 

Prix Les prix sont indiqués en euros, TTC (toutes 
taxes comprises). 

 

2. MENTIONS LÉGALES - FACTURES 

Les factures émises respectent la législation française et contiennent obligatoirement : 

Élément Détails 

Numéro séquentiel Chaque facture porte un numéro unique 
séquentiel, permettant son identification et sa 
traçabilité. 

Date d'émission La date de la facture est mentionnée sur le 
document. 

Identité du prestataire Nom complet, adresse, numéro SIRET (14 
chiffres) et régime de TVA. 

Identité du client Dénomination sociale ou nom complet et 
adresse du client. 

Description des prestations Les prestations sont décrites précisément, 
permettant d'identifier la nature du travail 
effectué. 

Prix unitaires et total Tous les montants sont indiqués en euros. Les 
montants HT, la TVA applicable et le TTC sont 
détaillés. 

Conditions de paiement Délai : 30 jours fin de mois. Tout retard entraîne 
des pénalités (voir ci-dessous). 



 

3. CONDITIONS DE PAIEMENT 

Conditions générales 

1. Délai de paiement : 30 jours fin de mois à compter de la date de la facture. 
2. Acompte de 30 % : À verser à la signature du devis pour la formation du contrat. 
3. Moyen de paiement : Virement bancaire, chèque ou autres moyens convenus entre 

les parties. 

Intérêts de retard et pénalités 

En cas de non-paiement ou de retard de paiement : 

• Intérêts de retard : Appliqués à compter de la date d'échéance, au taux légal de 4 
% par an (taux applicable à la date de la facture). 

• Pénalité forfaitaire : Une pénalité forfaitaire de 40 € minimum s'ajoute aux intérêts 
de retard, conformément à l'article L. 441-6 du Code du commerce. 

• Cumul possible : Les intérêts légaux et la pénalité forfaitaire se cumulent en cas de 
retard de paiement. 

4. CONDITIONS GÉNÉRALES 

Délai d'exécution 

Le délai d'exécution des prestations varie selon leur nature et est précisé dans le devis 
correspondant. Tout délai communiqué est donné à titre indicatif et dépend des conditions 
de réalisation. 

Annulation et modification 

En cas d'annulation de la commande : 

• L'acompte de 30 % versé reste la propriété du prestataire, à titre de compensation. 
• Toute modification en cours de projet doit faire l'objet d'un avenant et d'une 

acceptation écrite. 

Responsabilité du prestataire 

Le prestataire s'engage à exécuter les prestations conformément aux standards 
professionnels du secteur. Aucune garantie de résultat n'est fournie ; la responsabilité porte 
uniquement sur l'exécution de la prestation selon les modalités convenues. Le succès ou 
l'efficacité de la prestation dépend également des conditions externes et de l'utilisation qui 
en sera faite par le client. 

Propriété intellectuelle et utilisation des contenus 

Les contenus livrés (vidéos, sites internet, documents, fichiers PDF, etc.) sont fournis dans 
leur format final. Les contenus livraison ne sont pas modifiables par le client (sauf accord 
spécifique). L'utilisation des contenus se limite à l'usage prévu au contrat. Toute utilisation 
non autorisée, redistribution ou modification expose le client à une action en justice. 

Confidentialité 

Le prestataire s'engage à respecter la confidentialité concernant les données, les 
informations et les travaux réalisés pour le compte du client. Cette obligation subsiste après 
la fin de la relation commerciale. 

Force majeure 



En cas de force majeure (événement imprévisible et indépendant de la volonté du 
prestataire), les délais seront automatiquement prolongés. Le prestataire informera le client 
sans délai de la situation. 

Litiges et juridiction 

Tout litige sera régi par la législation française. Les parties s'efforceront de résoudre les 
différends à l'amiable avant tout recours judiciaire. 

5. RÉCAPITULATIF - DIFFÉRENCES DEVIS/FACTURES 

Élément Devis Facture 

Numérotation Non obligatoire ✓ Obligatoire et séquentielle 

Date Recommandée ✓ Obligatoire 

Validité 15 jours N/A (document définitif) 

Acompte 30 % demandé Inclus dans paiement total 

Délai de paiement À titre informatif ✓ Obligatoire (30j fin mois) 

Description détaillée ✓ Oui ✓ Oui 

Conditions générales ✓ À inclure ✓ À inclure 

TVA détaillée Si applicable ✓ Obligatoire et détaillée 

Intérêts de retard Informatif ✓ Applicable (4% l'an) 

Pénalités N/A ✓ 40€ minimum + intérêts 
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